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1 Outlook 外部应用程序（Web加载项）概述
由于微软翻译问题，本文所谈到的，以下名称为同一事物：
· 加载项
· Web加载项
· outlook 加载项
· Outlook 外接程序
借助 Outlook 加载项命令，可以通过添加按钮或下拉菜单，从功能区启动特定加载项操作。这样一来，用户可以简单、直观、毫不唐突地访问加载项。由于增强功能是通过无缝方式提供，因此可以使用加载项命令创建更有吸引力的解决方案。

Outlook 加载项不同于 COM 或 VSTO 的加载项，后者为特定于 Windows 版 Outlook的较旧集成。 Outlook 加载项序与 COM 加载项不同，其在户的设备或 Outlook 客户端上没有物理安装任何代码。 对于 Outlook 加载项，Outlook 将阅读其清单并挂钩 UI 中指定的控件，然后再加载 JavaScript 和 HTML。 所有这些操作都在沙盒中的浏览器上下文中执行。
支持邮件加载项的 Outlook 项目包括电子邮件、会议请求、响应和取消及约会。每个邮件加载项均定义其可用的上下文，包括项目类型以及用户是在阅读还是撰写项目。
2 部署加载项要求
为了使 Outlook 外接程序能够正常加载和运行，会有许多对服务器和客户端的要求。

2.1 客户端要求

· 客户端必须是一个受 Outlook 外接程序支持的主机。下列客户端支持外接程序：

· Outlook 2013 for Windows 和 Outlook 2016 for Windows

· Outlook 2016 for Mac

· Outlook iOS

· 适用于 Exchange 2016 和 Office 365 的 Outlook 网页版

· Outlook Web Access for Exchange 2013

· 必须使用直接连接将客户端连接到 Exchange 服务器或 Office 365。在配置客户端时，用户必须选择 Exchange、Office 365 或 Outlook.com 帐户类型。如果将客户端配置为使用 POP3 或 IMAP 连接，将不会加载外接程序。

2.2 邮件服务器要求

如果用户已连接到 Office 365 或 Outlook.com，则已经满足了所有邮件服务器要求。但是，对于连接到 Exchange Server 本地安装的用户，适用以下要求。

· 服务器必须是 Exchange 2013 或更高版本。

· 必须启用 Exchange Web 服务 (EWS) 并连接到 Internet。许多外接程序需要启用 EWS 才能正常运行。

· 服务器必须具有有效的身份验证证书，服务器才能发布有效的标识令牌。Exchange 服务器的新安装包含一个默认的身份验证证书。有关详细信息，请参阅 Exchange 2016 中的数字证书和加密和 Set-AuthConfig。

为了从 Office 应用商店访问外接程序，客户端访问服务器必须能够与 https://store.office.com 通信。
2.3 补丁要求

加载项命令仅适用于 Outlook 2016 for Windows、Outlook 2013 for Windows、Outlook 2016 for Mac、Outlook for iPhone、Outlook for Android、Outlook 网页版 (Exchange 2016)、Outlook 网页版（Office 365 和 Outlook.com）。 

需要安装以下三个更新，Outlook 2013 才支持加载项命令： 

· 2016 年 3 月 8 日发布的 Outlook 安全更新程序
· 2016 年 3 月 8 日发布的 Office 安全更新程序 (KB3114816)
· 2016 年 3 月 8 日发布的 Office 安全更新程序 (KB3114828)
需要安装累积更新 5，Exchange 2016 才支持加载项命令。

2.4 Office 365用户要求
集中的部署的加载项，要求用户具有 Exchange Online 和活动 Exchange Online 邮箱和 Office 365 专业增强订阅版。专门下面是使用集中式部署功能所需的要求：

用户必须在以下操作系统上使用 Office 专业增强订阅版 2016年:

· 有关 Windows: Office 构建 16.0.8067 或更高版本

· 在 Mac: Office 构建 15.34.17051500 或更高版本

对于 Outlook，必须使用以下版本之一：

· 2013 即点即用版本：15.0.4819.1000 或更高版本 
· 2013 MSI 版本：15.0.4937.1000 或更高版本* 

· 2016 即点即用版本：16.0.7726.5702 或更高版本 
· 2016 MSI 版本：16.0.4494.1000 或更高版本* 

3 将Outlook加载项安装到个人邮箱
1. 在 Outlook 中，单击“文件”>“管理加载项”。
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2. 在打开的网页上，单击“管理加载项”>”+”>“从文件添加”
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3. 选择要安装的加载项清单文件的位置。所需加载项配置文件后”，“下一步”“安装”
· ExDrivePlus_Demo.xml          （邮件大附件加载项）
· HABForOffice365_Demo.xml     （结构化地址簿加载项）

4 将Outlook加载项安装到Exchange组织
4.1 安装加载项
1. Exchange管理员在 EAC 中，导航到“组织” > “加载项”。
2. 单击新建[image: image3.png]


，然后选择您想要安装外接程序中的位置。

3. “从文件添加”。选择“浏览”，然后导航到你希望安装的外接程序清单文件的位置。

· ExDrivePlus_Demo.xml          （邮件大附件加载项）
· HABForOffice365_Demo.xml     （结构化地址簿加载项）

4. 单击“保存”。
4.2 管理用户对加载项的访问

使用 EAC 指定外接程序是可用、已启用还是已禁用Use the EAC to specify whether an add-in is available, enabled, or disabled
1. 在 EAC 中，导航到”组织” > “加载项”。.

1. 在列表视图中，选择您想要更改其设置的外接程序，然后单击编辑[image: image4]。In the list view, select the add-in that you want to change settings for, and then click.
2. 如果您不希望用户使用外接程序，清除使此外接程序可供您的组织中的用户复选框，然后单击保存。If you don't want your users to use the add-in, clear the.
3. 如果想让用户能够使用外接程序，请选中“允许组织内用户使用该外接程序”复选框，然后选择所需的选项。If you want your users to be able to use the add-in, select, and then select the option you want.
· 可选，默认情况下启用： 使用此设置，如果您想要让用户关闭外接程序。: Use this setting if you want to allow your users to turn off the add-in.
· 可选，默认情况下禁用： 使用此设置，如果您想要让用户打开的加载项。: Use this setting if you want to allow your users to turn on the add-in.
· 强制，总是处于启用状态。用户不能禁用此外接程序： 如果您不希望用户，将会关闭加载项使用此设置。
4. 单击“保存”。

5 客户端加载项界面
5.1 Outlook 2013 for Windows 和 Outlook 2016 for Windows
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5.2 Outlook 2016 for Mac
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5.3 适用于 Exchange 2016 和 Office 365 的 Outlook 网页版
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5.4 Outlook Web Access for Exchange 2013
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